Handleplan Plejehjemmet Mou sociaifagiigt tilsynsbesog fra BDO den 140324

Anbefalinger Indsats Ansvarlig Tidsplan Evaluering

(Punkter fra rapporten | (Hvilke indsatser iveerkseettes) (Den ansvarlige for (Hvornar (Hvilke greb og

til opfaigning) implementeringen) implementere | metoder anvende til at
s indsatsen) | folge op pa effekten af

indsatsen)

1)Tilsynet anbefaler | Ledelsen drofter beskrivelsen med medarbejderne | Ledelsen Inden Opfelgning pa

ledelsen at folge op | til kommende hus mede. Ledelsen @nsker sommerferi | kommende hus

pé borgerudsagn opmeaerksomhed og tilbagemelding fra en 2024 mgde med

vedr. oplevelsen af medar.bejc{erne for beboerens oplevelse af for lang medarbejderne.

lange ventetider ifm. ventetid pPa ngdkald.

borgeres brug af

ngdkaI.d, Ledelsen sikrer at alle medarbejdere inkl. elever

og at mkfe’ at og aflesere har kendskab til arbejdsgange — start | Ledelsen Igangseettes | Labende

medarbejderne har og slut af vagt. med det

kendskab til Ved fordeling af beboeren i planlaegningen start af samme

borgeropgavemne vagt, far italesat vigtigheden i at besggsplanerne

forud for leeses.

borgerbesog.

Ved undervisning i bes@gsplaner hvor
plejehjemssygeplejersken og superbruger
varetager undervisningen.
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S)Tilsynet anbefaler | Ledelsen italesaetter borger og paragrendeudsagn | Ledelsen lgangszettes | Lebende dialog —
ledelsen at felge op | af oplevelsen vedrarende uhensigtsmaessig straks og hvad er god
pé borger- og omgangstone i samarbejdet, for at sikre ved de omgangstone.
parerendeudsagn anerkendeuog imadekommende tilgang. kommende
vedrerende Le.delsen fa.r tydeliggjort for alle medarbejdere, huse mader
oplevelsen af hvilke veerdier vi arbejder under og hvad god inden

. . omgangstone og kommunikation er. sommerferi
uhensigtsmaessig en 2024
omgangstone fra
enkelte
medarbejdere, og at
sikre, at alle
medarbejderne ud
viser en
imadekommende og
anerkendende
tilgang i samspillet
med borgerne
6)Tilsynet anbefaler | Ledelsen inviterer madservice il eftermiddagskaffe | Ledelsen Startes nu | Ny etableret
ledelsen at folge op | og dialogmade omkring_ den varme mad, og aftales beboermade hver
pé borgerudsagn beboerens ansker kan her italeszettes. med anden maned med
vedrerende onsker madservice. | ledelsen til
om mere variation eftermiddagskaffe.
0g smag relateret til
den varme mad.
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