ENSOMHED
&

VARDIGHED
&

KZARLIGHED

Samtaler blandt medarbejdere pa et plejecenter

Af Bente Markfoged
og Robert Jakobsen



ENSOMHED
&

VARDIGHED
&
KZARLIGHED



EN SOM HED & VAR DIG HED & KAR LIG HED
© Robert Jakobsen 2018

Redaktion: Robert Jakobsen
Grafisk produktion: Johnny Kihn, Kithn design
Tryk: Toptryk Grafisk ApS

1.udgave, 1. oplag 2018
ISBN 978-87-970363-0-3



ENSOMHED
&

VIERD\GHED
KIERLIGHED

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee



lighed beskriver, hvad der sker, nar et frg, der

liggeridvale, far de rette betingelser for at spi-
re og bryde gennem jordskorpen med bgjet hoved,
for ikke at blive beskadiget.

D en lille bog om Ensomhed & Veerdighed & Kaer-

Frget der tales om her, er forstaelsen af ensomhe-
den, som vi jo alle kender falelsen af. Trygheden,
naervaeret og fordybelsenisamveeret er de betingel-
ser, der er nagdvendige, hvis en feelles forstaelse skal
vokse. Fgrst nar de rette betingelser er til stede gror
erfaringerne med ensomheden fremi lyset - ydmygt
og sarbart - hvilket fordrer at blive madt med veer-
dighed og kaerlighed.

VELKOMMEN

elkommen til dig, der laeser historien i dette
lille haefte.

Til dig, der som personale, er en del af historien
- til dig, der griber historien - til dig, der giver dig tid
til historien.

Til dig, der som laeser, endnu ikke kender baggrun-
den for haeftets tilblivelse, seetter vi et par indle-
dende ord pa her: Du kan fra begyndelsen forvente
at mgde talesprog, ufuldstaendige seetninger, genta-



gelser og lignende. Dette er med fuldt overlaeg; de,
der har bidraget med overvejelser og forsgg pa for-
sigtigt at saette ord pa noget endnu usagt eller uvant,
skal have mulighed for at erindre episoderne, hvori
det sagte blev til.

Ole Fogh Kirkeby er ophavsmand til en formulering,
vi har anvendt som procestilgang, nemlig det at "Jeg
ved fgrst, hvad jeg mener, nar jeg harer mig selv sige
det” (fra bogen "Protreptik, selvindsigt og samtale-
praksis”, 2016).

For os, der har veeret med i samtaler om Ensomhed
og Veaerdighed og Keerlighed har det vaeret en erin-
dringsrejse.

Vores farste erindring var mgdet, hvor gruppesam-
talen fandt sted.

Vores anden erindring var mgdet med gruppesam-
talen pa skrift.

Vores tredje erindring er mgdet her i haeftet, hvor
alle samtaler er forenet.

Af hjertet tak til personalet i plejeboligerne pa Bron-

zealdervej for jeres abenhed, jeres arlighed, jeres
indsigt og jeres mod.

Vignsker dig rigtig god leeselyst.

De keerligste hilsner
Robert Jakobsen og Bente Markfoged






mennesker. De bor sammen i seks mindre huse.

| hvert hus arbejder et team af medarbejdere
konstant p3, at huset skal opleves som et hjem. Dels
af beboeren, som bor der, og ogsa af dennes pa-
rgrende. Pargrende som nogle gange skal vaenne
sig til segtefeellens eller foraelderens nye levested.
Bogen inviterer dig, som laeser, ind i et samtaleuni-
vers. Samtalerme har fundet sted i de enkelte teams
af medarbejdere pa plejecentret.

I Plejeboligerne pa Bronzealdervej i Odder bor 60

Samlingen af udsagn viser noget af indholdet i en
pause fra hverdagens arbejde. En pause hvor for-
dybelse om fa kernefeenomener kunne fa gget op-
maerksomhed. Hvor der var tid til og ro til at lytte til,
hvad den enkelte faktisk mente.

Ensomhed og vaerdighed var oprindeligt de to fae-
nomener, der udgjorde dagsordenen. Den plan lod
sig ikke realisere.

Kaerlighed, et tredje feenomen, sneg sig stille og
ngdvendigt ind i samtlige dialoger.

Uden kaerlighed ingen rigtig pause.

for samtalerne set fra lederens position.

En forudsaetning for at kunne forsta et faanomen
er muligheden for fordybelse. At lade sig opsluge og
koncentrere sig intenst og inderligt om faenomenet.

I ntentionen og meningen med samt perspektivet



| plejeboligerne pa Bronzealdervej er denne fordy-
belse ikke en mulighed i dagligdagen, da vores kon-
centration her er rettet mod at vaere naer beboerne
og hjeelpe dem i nuet.

Derfor tager vi faenomener, som vi har brug for en
dybere forstaelse af, op til vores GRUS (gruppeud-
viklingssamtale).

Til vores GRUS i 2015 var feenomenet "Veerdighed” i
fokus. | samtaleforlgbet blev det tydeligt for os, at vi
havde brug for en dybere forstaelse af ensomheds-
begrebet for at kunne og have modet til, at vaere helt
til stede hos beboerne, nar ensomhedsfalelsen fyld-
te i dem, og de havde brug for vores stgtte og forsta-
else. Vi blev ogsa opmaerksomme p3, at vaerdighed
drager omsorg for ensomhed, for vaerdighed hand-
ler om at kunne fornemme og respektere den anden.

Vi valgte derfor, at vi til GRUS i 2017 ville arbejde
os dybere ind i forstdelsen af de to faeenomener:
ensomhed og vaerdighed. Hertil havde vi brug for
hjeelp udefra, hvilket vi fik af Robert Jakobsen. Med
guidende oplaeg fra Robert, blev der abnet op for vo-
res dybere tanker og fglelser, sa vi nu kunne satte
ord pa og drgfte ensomhed og vaerdighed med hin-
anden. Vi var intenst til stede i en tryg atmosfeere,
hvor keerlighedsbegrebet blev dbenlyst.

Tidsrammen for GRUS med et team var pa 6 timer
planlagt fra kl 10 - 16. Det ngdvendige antal perso-
nale fra teamet mgdte ind om morgenen og hjalp



beboerne. Resten af dagen var det personale fra de
andre teams, der tog sig af kerneopgaven hos be-
boerne, sa hele teamet kunne veere helt til stede til
GRUS.

Der var kaffe og rundstykker til personalet kl 10. De
farste 2 timer var med oplaeg fra ledelsen og falles
dragftelse i teamet af Odder Kommunes 3 strategiske
spor "ldentitet”, "Feellesskab” og "Effektivitet”. Hvad
betyder disse ord, og hvordan vil vi arbejde med dem
i hverdagen pa Bronzealderve;j.

Efter frokost overtog Robert Jakobsen samtalefor-
Igbet, sa ledelsen ogsa kunne slippe sig selv fri.

Medarbejdere med tvaergaende opgaver (sygepleje,
treening, kakken, pedel, rengaring) fordelte sig pa de
forskellige samtaler. Saledes har gruppestgrrelsen
gennemsnitligt veeret ca. 13 personer, foruden to le-
dere og Robert.

Samtalerne har bestaet af fglgende elementer:

e Kortere oplaeg vedrgrende faenomenerne: en-
somhed og veerdighed og keerlighed.

e Gature med en af egne kolleger, hvor egne erfa-
ringer med faanomenerne kan drgftes.

e Mulighed for stilletid i pauserne.

e Samtale i faellesskab med alle kolleger og le-
dere.

e Mulighed for at erindre samtalerne ved modta-
gelse af detaljeret referat af husets samtale.
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Samtaleformen er inspireret af protreptik, som den
er udviklet af Ole Fogh Kirkeby.

Se mere pa: www.olefoghkirkeby.dk og specifikt
bogen "Protreptik, selvindsigt og samtalepraksis”
(2016).

For yderligere information eller drgftelse:
Bente Markfoged, leder af Plejeboligerne
Bronzealdervej, Odder.

TIf.: 87 80 3243.

Mail: bente.markfoged.jensen@odder.dk

Robert Jakobsen, selvstaendig konsulent

og certificeret protreptiker ved Ole Fogh Kirkeby.
TIf.: 28 18 21 23. Mail: rj@robertjakobsen.dk
www.robertjakobsen.dk
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ENSOMHED

En - som - hed
En - som - hed(-der) det er mig

En = identitet = enhed = udelelig
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Hvornar kan ensomheden opsta?
» Ved tab, savn og sorg.

» Nar man ikke er med i beslutningerne i familien
leengere.

» Nar man fgler sig sat ud pa et sidespor - sat uden-
for familiens faellesskab.

» Nar man fgler sig efterladt og mister betydning
for andre.

» Med hjzelpelgsheden - hvor man oplever, at man
ikke er til gavn for nogen.

» Hvis ikke veerdigheden bevares.
» Tab af sanser - syn, hgrelse mm.

At erindre ”En som hed”

Nar han stiller sig i boksestilling, lader perso-

nalet ham blive i den erindring, da de mener,
han har det godt, da han er kendt her. Altsd gen-ken-
der pa en made sig selv.

H enrik Bokser er stadigveek "en-som-hedder”.

Kan man veere ensom, nar nogen viser interesse for én
og kan rumme én?

Nar nogen raekker handen frem?

Kan man dele ensomhed?

Man kan godt fale sig ensom, selvom man er i en flok.
Ensomhed: At vaere alene - uden magt til at aendre
det. Jeg har et andet @nske, men det er jeg ikke i stand
til at indfri.
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Det kan veere en nydelse at veere alene i fred
ogro = at lade op.

Der er forskel pa at vaere alene og at vaere ensom.
At veere alene er ens eget valg, hvilket ensomhed
ikke er, da det er noget, man maerker indeni.

Ensomheden er sveer at vaere i, men man kan laere
sig selv nogle strategier, sa det er til at holde ud.

Vi kan lytte til andres ensomhed, anerkende den
og vaere der, men vi kan ikke fjerne ensomhed
opstaet pga. savn af en, man har keer. Et keerligt og
velmenende skub fra andre kan da vaere en god
stotte.

Beboerens netveerk er svundet ind, hvilket bety-
der, at mange minder og historier ikke laengere
kan deles med dem, man har haft oplevelserne
med.

Ensomheden kan brydes eller mindskes ved at
tale omden.

Ensomhed kan opsta bade for beboere og pa-
rgrende, nar pargrende overlader ansvaret for
deres foreeldre/egtefeelle til os og tror, at vi kan
tage helt over - vi far det fulde ansvar.

Med tab fglger ensomhed - tab af netvaerk, iden-
titet, helbred/faerdigheder, bade hgretab, tab af
sprog, mobilitet, identitet mm.

Det modsatte af ensomhed kan veere svaert at
definere, men nar man er optaget af at hjeelpe et
andet menneske, fylder ensomheden mindre.

| stilhed med andre treenes ensomheden og kan
veere kilde til at skabe noget nyt.
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» Det kan vaere angstprovokerende at vaere i stil-
hed med sig selv, men det kan ogsa veere sundt, da
man opdager nye sider af sig selv.

» Ensomheden er bedst, nar muligheden for falles-
skab er til stede.

» Faellesskab kan vaekke ensomheden, ndr man ikke
fgler sig som en del af et faellesskab. Man kan fgle
sig ensom i et selskab, hvor man ikke oplever sig
som en del af feellesskabet. Det kan veere ensomt
at veere sammen med andre; ensomhed i faelles-
skab, hvis man ikke har noget til feelles... Ensom-
hedsfalelsen er hardere, ndr man er sammenii et
feellesskab.

» Det er sveert at analysere pa andres ensomhed,
hvis de ikke selv forteeller herom.

» Ensomhed kan forveksles med kedsomhed. Man
kan teste ved hjaelp af aktivitet.

» Ensomhed og kedsomhed er usundt i for store
doser, men kan skabe veekst, nar dosis er tilpas.

» Man kan have behov for at veere alene, hvilket
ikke har med ensomhed at ggre.

» For nogle kan ensomheden mindskes, hvis man
kan hagre andres stemmer, uden man er sammen
med dem. Man kan fgle sig som en del af faelles-
skabet pa trods af afstanden.

» Ensomhed kan opst3, nar man faler sig set forbi
eller ignoreret.

» Ensomhed er knyttet op pa den person, man er,
den opvaekst man har haft, og de erfaringer, man
har med sig.
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» Nar segtefeellen dgr, og man i kraft af vedkom-
mende har faet del i faellesskabet, som mistes med
dadsfaldet, er det godt at fa tilbud om feellesskab
udefra.

» Ensomhed er fraveerende, ndr man er hos de per-
soner, man er teet knyttet til.

» Ensomhed mindskes, hvis man selv tager initiativ
og bliver mgdt.

» Det handler om at opbygge noget sammen med
andre.

Fokus pa relationen.

Hvad mener vi egentlig med relationer?

Fokus pa det neere.

Hvad er fokus? Er det at se noget - og ikke noget an-
det? En bevidst blindhed.

» Viskal veere dem, der skaber relationen til bebo-
eren. Et keerligt skub ud i feellesskabet kan vaere
gavnligt.

At skabe relationer kraever mere af os end blot at
falge beboeren til og fra en aktivitet, fx gymnastik.
| aktiviteten er der brug for opmaerksomhed til
den enkelte, sa man fgler sig set og hart. Efter ak-
tiviteten vil beboeren glaedes ved at blive spurgt
om, hvordan det gik. Relationen til beboeren
styrkes, nar vi neevner beboerens navn. Det gger
naerheden og identitetsfalelsen.

» Alenetid kan nydes, og er ikke lig med ensomhed.
» Alenetid kan veere inspirerende. Man kan mindes
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og erindre, sanse og dyrke sysler.
» Energien kan mangle til at veere i et feellesskab.

Tab og sorg behgver ikke fgre til ensomhed. Sorg kan
veere sund og usund.
Kan ensomhed ogsa det?

» Ensomhed kan fare til depression, en usund en-
somhed.

» Sund ensomhed kan forekomme, ndr man selv
veelger den.

En eksistentiel sund ensomhed.
Forfattere/kunstnere bruger ensomheden til at ud-
vikle deres talent. Hvis vi eliminerer ensomhed, fjer-
ner vi sa noget eksistentielt?

Det handler ikke om, hvordan vi har det, men hvor-
danvita'rdet...

Man kan i en samtale opleve ensomhed, hvis man
ikke bliver madt.

Vi kan vaere stille sammen - vi kan tale sammen -
nar den ene taler, og den anden er stille, kan ensom-
hed opleves.

En sund interesse og nysgerrighed for hinanden kan
mindske ensomhed.

Ensomhed findes pa forskellige niveauer, og nogle
agnsker at gare noget ved det, mens andre gnsker at
bevare deres ensomhed.

Ensomhed kan markes som en smerte, men ogsa
som et pusterum, hvor man evaluerer for sig selv.
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Kan ensomhed opsta, nar man holder sine meninger
for sig selv, fordi man ikke fgler sig veerdig til at lade
dem komme til udtryk?

Samvittighed kommer egentlig af sam-viden. En vi-
den, der er sat sammen af to. To stemmer skal til-
sammen udpege den rigtige vej at ga. Dette kan na-
turligvis betyde savel dialog som dilemmaer.

Frihed

kole kommer af graesk og betyder fri. Nar man
var fri, gik man i skole. Det var kun slaverne,

der arbejdede. Grakerne brugte friheden til at
fa viden - se ud i verden - se sig selv. Man var et fri-
gjort menneske, hvis man havde tid til at laere noget.
Tid til at leere sig selv at kende. Tid til at acceptere
sig selv.

Frihed kan ogsa betyde:
e Fred
e Freende/ven
e Beskyttet af sine egne

» Frihed har med kaerlighed at ggre.

» Man har brug for freender/venner for at opleve
frihed.

» Netveerk / freender = keerlige relationer.
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» Man er fri, ndr andre beskytter én.
» Det er en gave at vaere beskytteren.

Vi giver frihed til beboerne, fordi vi beskytter dem.
Rummelighed

i drgfter begrebet rummelighed, da det naev-
nes flere gange.

» Rummelig forudsaetter vaerdighed, at man har
energi og overskud til at opfgre sig veerdigt.

» Rummelighed er dynamisk, elastisk og omskifte-
lig.

» Rummeligheden kan vaere uendelig, hvis vi sgger
hjzaelp hos hinanden, nar ens greense er naet; ens
kasse er fyldt op. Den enkeltes rummelighed kan
bruges op - graensen kan nas - man kan blive fyldt
op. Derfor skal vi veere opmaerksomme pa, hvor
meget vi container/placerer hos andre.

» Nar vi kender hinandens styrker og begraensnin-
ger, kan vi ga i stedet for hinanden og forebygge
ubalance og belastning.

» Viundgar stressfaktorer, nar vi samarbejder om
at skabe harmoni for bade beboere og os selv.

» Rummelighed handler ogsa om at stille krav til
hinanden og veere der for hinanden.

» Kollegerne aftaler indbyrdes, hvem der har over-
skuddet til de opgaver, der forudsaetter szerlig
rummelighed, da det er til gavn for bade bebo-
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eren, de andre beboere og personalet.

» Der er brug for, at personalet sammen kan ompri-
oritere planerne. Vi skal kunne sadle om sammen,
byde hinanden op til dans, veere falles og kende
hinanden, da det gger trygheden i gruppen.

» Sveere situationer kan nogle gange Igses blot med
god gjenkontakt med en kollega.

» Uveerdighed kan opleves, nar en beboer udstiller
sig selv i et feellesskab, hvor rummeligheden ikke
er til stede.

» Viskal rumme andre. Os selv derimod glemmer vi
ofte at rumme.

» Nar vi rummer beboerne, kan vi tackle dem. Det
betyder, at vi ser og mgder beboerne, der hvor de
er, lige nu.

Leengsel

sla tiden ihjel”. At "sla ihjel” kan rime pa at eli-

minere, altsa at drive noget ud/veek. | leengslen
efter at blive "herre i eget hus” er det besnaerende at
smide noget ud af huset.

En beboer har bedt en hjeelper om "hjaelp til at

Fortiden - at se tilbage - kan fylde os og vores tanker i
et spaend fra nostalgi/gleede til fortrydelse/beklagelse.
Fremtiden - at se frem - kan fylde os og vores tan-
ker i et spaend fra dremme til frygt.

Imellem fortid og fremtid er nuet og laengslen.
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Ensomhed kan veere en fglelse, man erfarer, fordi man
har vaeret noget igennem, de fleste andre ikke forstar.
Laengsel kan veere ensomhed pga. savn. Der er ogsa
ensomhed pga. sorg.

Selvom man er mange i feellesskabet, kan man fale
sig ensom. Maske fordi man ikke faler sig hjemme -
ikke har hjertet med.

Hjemme er et sted, hvor man har "helle”. Hiemme i
sig selv = man hviler i sig selv, modsat at veere ude
af sig selv. Man kan have hjemve - savner sit hjem.
Ogsa benaevnt nostalgi: hjemme-lidelse.

Nar den ene i et parforhold/en tosomhed dar, skal
den anden genskabe sin identitet. Hvad er man sely,
nar ens netvaerk forsvinder? Nar ens "bedre halvdel”
forsvinder, er man sa halv?

Nar ens rolle mistes, mister man ogsa sin identitet,
og man skal til at finde sig selv pa ny.

Nar beboere flytter pa plejehjem og oplever tryghed
og ro, kan der dukke en fglelse op, som har vaeret
fortraengt.

Vi skal snakke med hinanden om, hvor vi kommer
fra. Er det kun det fysiske, der eksisterer/det vi kan
se, eller er der mere mellem himmel og jord?

A gte venskab hjaelper pa usund ensomhed.

Sund ensomhed er ikke ngdvendigvis uden smerte,
men skaber kreativitet og indsigt.
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Kedsomhed er frugtbar, da kreativiteten gges for
at komme ud af kedsomheden. Langsomhed, fordy-
belse og visdom er forbundet og kan blive forvekslet
med kedsomhed.

En - som - hed = tab; tab af veerdighed.
Tab af status, fortid, kunnen, identitet, tosomhed/
tab af aegtefeelle.

» Ensomhed kan maerkes, ndr man fgler sig udenfor
et feellesskab, man er i, fordi man ikke kender de
andre sa godt. Eller sig selv sa godt.

» Flytning fra venner, kolleger mv. til en ny egn er et
tab, der kan medfgre ensomhed.

» Ensomhed kan bevirke, at man gar andeligt i sta.
Man mangler samtalerne med dem, man var neer.
Tab er forbundet med smerte. Hvad forteaeller
smerten? Hvad er den udtryk for?

Vikan spgrge ind til beboeren nu - Hvem er du? - Vil
du fortaelle mig om dig selv?

L 4

L)
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VARDIGHED

Veer - dig - hed accept af den, jeg er

Ved demens:
hvad er tilbage af “en - som - hedder”
og "veer - dig - hed”?



Livsopfattelse

skabt dig selv, eller er du blevet skabt, og ska-

Om vores livshistorie kan vi spgrge: "Har du
ber du dig selv lige nu?”

¢ Nogle mener, at vi er skabt af noget stgrre (Gud
eller?). Den, der mener det, kan fx teenke, at jeg
arbejder p4, at blive den jeg (allerede) er. Eller,
som det er ment/taenkt, jeg skal veere.

e Nogle mener, at vi skaber os selv. Den, der me-
ner det, kan fx taenke, at jeg arbejder p4, at blive
den jeg gerne vil veere.

En tommelfingerregel: "Det spgrgsmal, jeg stiller
andre, skal jeg forinden have stillet mig selv”.

Nar ens rolle mistes, mister man ogsa sin identitet,
og man skal til at finde sig selv pa ny.

Flytningiplejebolig > mister netveerk > ensomhed

Agtefalle oplever ofte tab og darlig samvittighed,
nar beboer flytter i plejebolig. Vi kan snakke med
xgtefeelle om de gode ting, der er, fx at segtefelle
kan fa sin nattesgvn og sin frihed.

Begge aegtefaller kan opleve "hudsult” (Allan Olsen
udgav i 2017 en cd med denne titel).
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Tryghed er god medicin mod fortvivlelse.

Tryghed far man bl.a. ved naervaer - den made man
mgder den anden pa - tilstedeveerelse /nu er jeg
her for dig. Madet handler om vaerdighed, og at
man erkender den anden.

At flytte i plejebolig er ofte en nadvendighed. De
fleste har mistet deres aegtefzlle, og de som har en
xgtefalle fgler skyld og afmagt, idet de har taget
beslutningen om plejebolig. Beslutningen tager de,
fordi de ikke lzengere magter at passe aegtefeaellen.
Skylden kan mindskes, hvis de erkender deres skyld.
Hvis de erkender, hvilket ansvar de har taget for si-
tuationen, og hvad de egentlig havde magt til at ggre
i situationen.

Skyld kan vaere:
e Fejl man gar
e Undladelsessynder
e Jegskylder én noget

Vi skal tale mere med familien om det ansvar, de ta-
ger, nar et familiemedlem flytter pa plejehjem - tale
med dem om den skyld, de muligvis fgler, og afstem-
me skyldfglelsen med omfanget af magt. Man kan
(trods alt) kun vaere skyldig for det, man har magt
over. Maske kan skyldfalelsen tage pladsen for ople-
velsen af afmaegtighed.

Konkret eksempel med et aegtepar, hvor hustru ta-
ger stort ansvar for sin mand og bruger meget energi
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pa kontrol over den pleje mv., personalet giver ham.
Hvis vi bruger mere tid pa tillidsopbygning, kan vi
maske hjzelpe hustruen til mindre kontrol, som fyl-
der meget i hendes liv. Vi skal fokusere mere pa at
stgtte op om deres naerveer. Maske har de brug for
at holde hinanden i hdnden om natten.

Hvad har betydning for vaerdighedsfalelsen:

» Respekt og ligeveerdighed - vi er lige gode og pa
lige fod.

» Nar ens egne veerdier spiller sammen med omgi-
velsernes vaerdier opleves veerdighed.

» Nar ens personlige graenser ikke overskrides.

» Manglende vaerdighed fgrer til underdanighed
eller aggressivitet / konflikter.

» Veerdighedsfalelsen kan eendre sigi livsforlgbet.

» Opfattelsen af, at det at flytte pa plejehjemer lig
med afvikling, mindsker veerdigheden.

Nar ens rolle mistes, mister man ogsa sin identitet,
og man skal til at finde sig selv pa ny.

Veer - dig - hed -> accept af den jeg er. Acceptere sin
skaebne. Have mod til at vaere sig selv. Nar jeg far lov
til mest muligt at vaere den, jeg er, oplever jeg, at jeg
kan veere mig.

Man kan have en uvaerdig opfarsel over for sig selv.
En u-accepterende opfarsel.

Enhver ting i en "Amagerhylde” kan veere en anled-
ning til et spgrgsmal om ens liv.
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Nar vi raekker handen frem, er det afggrende, om
man vil give eller modtage. At reekke handen frem
kan tolkes pa flere mader.

Kan lavt selvveerd give ensomhed, fordi man ikke
kan acceptere sig selv og har brug for andres aner-
kendelse for at opleve sig veerdig?

Veer opmaerksom pa at spejle samtalepartneren.
Hvis en beboer siger noget "barnligt”, raekker vi han-
den frem og modtager ordet - og samtaler herom pa
en veerdig made.

Veaerdighed er personafhaengig - for nogle har det
stor betydning for veerdigheden, at man ser ordent-
ligud - for andre er det ligegyldigt for veerdigheden.
Det hgjere borgerskab i Matadorserien taler om
ting, der er under deres vaerdighed.

Begrebet veerdighed kan give afstandstagen i stedet
for naerhed.

| stedet for at tale om veerdighed, kan man da tale
om at acceptere og respektere.

Accept suppleres med respekt.

Veer-dig-hed = veer-tro-mod-dig-hed.

Ordets mening er sveaer at definere.

Respekter dig, som du er. Anerkend den person, du
er. Man far veerdi, ndr man bliver accepteret. Veer-
dighed kommer af accept - accept af det man er ble-
vet givet = gave.

Vardighed er i hvor hgj grad, du accepterer dig selv,
og andre accepterer den gave, du har faet.
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At have vaerdi for nogen og for sig selv. Vi er hinan-
dens forudsaetninger for et godt liv.

Behandle hinanden ordentligt og med respekt.
Hvad er ordentligt? Det er individuelt - med respekt
for den enkeltes livshistorie og erfaringer. Hvad der
er ordentligt for den ene, behgver ikke vaere det for
den anden.

Veerdighed handler om agtelse og anseelse.

Den gyldne regel: "Behandl andre, som du selv gn-
sker at blive behandlet”.

Veerdighed laegger vi sjaeldent maerke til - vi ser det
farst, nar vi oplever noget uveerdigt, hvilket ogsa
ofte er geeldende for retfeerdighed.

Hvad er en vaerdig dad? Er det respekt for den dg-
ende - hvad er den dgendes veerdi og hvordan ind-
frier videt?

Man kan veere vaerdigt traengende (fx noget med
gkonomi eller kompetencer eller vilkar). Man kan
have en veerdig fremtraeden.

Veerdighed opfattes forskelligt fra person til person,
hvilket skaber dilemmaer, der kan drgftes.
Veerdighed har med ligeveerdighed at gare.
Samvittighed - vores to indre stemmer, der taler om
vores ggren og laden. Hvordan taler vi med os selv
ogom os selvivorindre dialog?

Egne beslutninger gger ens vaerdighed. Et vaerdigt
liv er forbundet med accept af sit liv.

Ved demens er pargrende bekymrede for, hvad der
er tilbage af den person, de kender.

30



En made at blive befriet pd og at leere sig selv at ken-
de pa er at sta ved sin skyld og skam. Skyld og skam
fylder meget for segtefeeller og bgrn til beboere. Vi
har en stor opgave i at opfordre dem til at "lade op”.

Uveerdig adfeerd er, ndr man ikke er neervaerende/
opmeaerksom pa de signaler, der bliver givet.
Naerveer er at vaere naer - man kan vaere nzer uden
at tale.

Ubetinget venskab/kerlighed er at veere neer - at
folge og veere der, ogsa uden at kunne forsta.

Vi kan tage forskellige masker pa - have forskellige
udtryk - og vi kan vise mange sider af os selv - for-
skellige roller. Nar vi gar det oprigtigt, forstar vi og
kan bruge vores fglelser.

Det er vigtigt, at vi ogsa er modtagelige for bebo-
erens omsorg, naervaer og gode rad.

L 4

L)
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KZARLIGHED

Ordet ender pa -hed, som leder mod var-
me og lys.

Og ordet peger pa en keer lighed.

En lighed, der godt kan bruges tid pa at
finde hos det menneske, man moder.



Vi viser tegn og paskyndelse pa kaerlighed pa for-
skellig vis.

Kaerlighed ud fra antikkens forstaelse heraf:

e Eros - erotik, noget jeg fantaserer om, kaerlig-
hed til det jeg mangler, det jeg gnsker mig, be-
gaer, forelskelse, noget man gerne vil have, ger-
ne vil taettere pa. Det, der endnu ikke er. Eros
har en drivkraft. Nar malet nas kan tomhed op-
leves.

e Philia - keerlighed til det, der er. Venskabets
keerlighed. Jeg holder af dig, som du er.

e Agape - naestekaerlighed - vaertens keerlighed.
Holder af den anden ved at give plads.

Symbiose er, nar to er koblet taet sammen. Der skal
veere afstand, luft, beveegelsesmulighed i keerlighed.
Erindringsspgrgsmal: Hvori bestod jeres afstand?
(Stand, tid, uddannelse, personlighed, tid...).

lldsjel

braender - et bal. Et bal kan have hgje flammer

som ungdommen, der kan veere opflammende
af ungdommens kraft og energi, hvilket tydeligt kan
ses. Balet bliver senere til varme glader, som nok ses
mindre end de maerkes. Er det sddan med alderdom-
men?

Begrebet ildsjael leder tankerne pa noget, der
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Vikan sparge: "Hvordan ser du dit bal nu, og hvad er
gaet forud?”

Man kan bruge sin tid pa at gnske sig tilbage til ung-
dommens flammer, men man kan ogsa bruge sin tid
pa at meerke lysten og laengslen til at blive elsket og
at elske.

At xeldes med ynde.

Hvad kan VI gore:
» Vivil tale med familierne om betydningen af at
veaere en del af faellesskabet.

» Vivil italesaette vennernes forpligtelse til fortsat
kontakt med beboerne.

» Vivil holde evalueringssamtale med vedkommen-
des hustru.

» Vivil spgrge ind til beboernes netveerk/freender.
» Vivil arbejde mere med livshistorien.

» Vivil opfordre nye beboere og familier til at invi-
tere vennerne til "housewarming” i forbindelse
med indflytning - sende invitationer ud med den
nye adresse pa.

» Vivil tale med beboerne om, hvordan de tidligere
har haft det med at veere alene.

» Vivil bruge stilheden til "stilletid”.

» Vivil stgtte de pargrende i det eventuelle identi-
tets-vakuum, de stari.
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» Vivil kompensere for de beboere, der ikke far sa
meget besag.

p

z

Vi vil std sammen om vores indsatser pa omradet.

p

x

Arbejde dybere med livshistorien - bedre kend-

skab til beboeren/personen - kan ggre noget ved
ensomheden. Kendskab er brikker til at blive set.
En-som-hedder er vigtig, nar vi laver livshistorie.

p

x

At sige beboerens navn gger identitetsfglelsen.
» Byde en ven indenfor.

x

Arbejde videre med drgftelserne pa naeste team-
made.

x

Fortsat arbejde med den gode indflytning med
involvering og stette til de pargrende.

4

Hjeelpe de pargrende til at "lade op”.

4

Indretning af boligen, sa den sa godt som muligt
matcher det hjem, beboeren flytter fra.

x

Flere pa dosispakket medicin.

x

Fokus pa relevant velfaerdsteknologi.

x

Obs pa at ens kald gar til et andet hus, hvis man
ikke tager det. Ofte kan opgaven vaere lgst, nar
man kommer! Hvordan lgser vi det bedre?

» Er det legalt at veere venner med de pargrende/
beboere pa sin private facebook?

Hvad ggr vi i dag med ubehagelige falelser som en-
somhed og stilhed?

Vi mgder disse fglelser med underholdning, idet vi
mener, vi mangler noget. Vi higer efter det, vi mang-
ler = eros.
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Underholdning = aktivitet = givende = positivt =
"rigtigt”
Det modsatte af aktivitet er passivitet = modtagende.

Hvis man forholder sig til sin egen ensomhed, bliver
man en bedre samtalepartner.

Det kreever tillid. Man ma gerne lave fejl og slippe
masken.

Det kraever mod at spgrge andre (og sig selv): "Hvad
er der inde under masken?”

Det kreever mod at turde veere til stede og fa talt om
tingene.

Vi kan som personale ikke erstatte ensomhed pga.
tab og savn af én, man har kaer.

Samtaler med pargrende hgrer med til den gode ind-
flytning pa Bronzealdervej og har stor betydning for
familiens trivsel.

"Vi raekker handen laengere frem” - handen kan
vaere givende eller modtagende.

Det kraever mod at tale med beboerne om vaerdig-
hed, da fglelserne saettes i spil hos bade beboer og
personale. Viskal veere i stand til at stgtte beboeren
og veere til stede efterfglgende. Et godt feellesskab
@gger samarbejdet og gar os mere modige til de svee-
re samtaler.
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Modsat vil ligegyldighed mindske vores mod, og fa-
lelsen af, at "det er ligegyldigt, at jeg er her”, kan opsta.

"Hvem er jeg” er et grundlaeggende spargsmal hele
livet."Hvem er jeg, nu?”

Noget nyt er lig med noget ukendt og vil for nogle
opleves som speendende og for andre som en fare.

Vitraekker lige vejret sammen - drop alle ord - drop
alle Igsninger - vi er her bare lige.

Sammen.

Vil du veere min tavshedsholder?

Hold tavsheden og lad mig derefter hare, hvad jeg
selv siger. Sadan kan jeg blive klar over, hvad jeg fak-
tisk mener, hvad jeg finder veerdifuldt, og dermed
hvem jeger.

L)

L)
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Anmeldelser af bogen

Ensomhed & Veerdighed & Keerlighed
Samtaler blandt medarbejdere pd et plejecenter

” Bogen piller ved noget af det yderste af nervetradene og be-
skriver pa formidabel vis, uden at blive sentimental.

Hvordan reagerer nervetradene pa personalet?
Bogen har 3bnet mine gjne for at se, | "personaler” ma tzere pa

lagerbeholdningen af naestekaerlighed.

Villy Holm
Beboer i plejebolig pa Bronzealdervej
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” Denne bog er til alle, netop fordi den handler om 3 ting, vi alle
har inde pa livet, en selv, som pargrende eller som fagperson.

Let og overskuelig bog. Kan leeses igen og igen og bruges i dag-
ligdagen, far en til at taenke over, hvad jeg som personale kan
gare for borgeren og dennes familie.

Seet dig godt til rette med en god kop the, lzes bogen, ikke én -
men flere gange.

Fordyb dig, og du vil opleve en bog, der er tankevaekkende, og
hvem ved, méske lzerer du noget om dig selv og eller andre.

"levende, let laest og tankevaekkende”
Mette Lahm

Sosu-hjaelper
Plejeboligerne Bronzealdervej
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” Advarsel! Dette er EN TYND BOG! Ja, men en virkelig steerk
og krydret bog. Vigtig og "rarende” ... for ja, den fik ogsa tarerne
frem i mig!

For hvor tit tager vi fat i sa vaesentlige emner som ENSOM-
HED-VARDIGHED & KZARLIGHED?

Pa kurser, temadage, ja - men ofte glemt, lagt i kursusmappen...
og sa hurtigt videre!

Jeg kan anbefale at laese bogen fra A til Z alene og kronologisk
i forste gennemlaesning, herefter kan man dykke ned og plukke
...og fanges... for den stiller en masse spgrgsmal, der prikker til
egne minder, traumer eller erfaringer!

Den leverer ikke klare facit, men opmuntrer mig til at opsage
den vigtige DIALOG.

Den opmuntrer mig til en stgrre og vedvarende nysgerrighed
efter at forsta mig selv og” de andre”!

For vi er nemlig HINANDENS ARBEJDSMILJ@... altsa gene-
relt at vi skal ha” det godt for at evne at ggre det godt! Og det
kraever viden om hinanden for at forstd og gennemskue en
situation her og nu, at kunne justere og prioritere i en travl
hverdag.

At vide GRUNDLAGGENDE, at det bliver PAY BACK, nar jeger
bevidst om det i mgdet med andre mennesker.

Vil jeg personligt reagere pa det jeg SER, LYTTER til og HORER?
Forstar jeg, at det at blive overset (mange gange) er hardt og
kan forsteerke ensomhedsfglelsen?

Forstar jeg, at det er veerdigt at szette sig i gjenhgjde og sla lyt-
telapperne ud?

41



At finde de brikker dag for dag til den enkeltes livshistorie, der
maske kan gi” stgrre forstaelse for en persons livssituation her
og nu!

For os alle geelder det, at ens livsvilkar / skaebne ikke kan
andres, men fremadrettet kan man veaelge at veere enten TIL-
SKUER eller DELTAGER og OFFER eller ANSVARLIG i de valg,
vi hele tiden ma tage!

OG det kraever ikke en masse ny viden... Kun at jeg i keerlighed
tager mig selv, min kollega og borgeren alvorligt!

DERFOR hylder jeg min arbejdsplads, der med dbne arme og
abne dgre bevidst vaegter det vigtige samarbejde med parg-
rende, frivillige, netveerk og lokalsamfundet!

Kun ved at afspejle (og fa tilfgrt energi) kan vi modvirke robot-
agtige standardiserede lgsninger, der forsgger at putte folk i
kasser.

Den tilfgrte energi bidrager til et levende miljg! Et levende
miljg er afhaengig af "den gode dialog”!

Den gode dialog er afhaengig af at FARVES og FORMES af alle
involverede.

Det er det, denne bog opmuntrer til.

Jeg hylder bogen for den inspirerende leg med ordene EN-
SOMHED & VARDIGHED & KARLIGHED !

Det er disse stjernestunder, dialogen affgder, der skal baere
os gennem de svaere stunder... saja- (kaere politikere...), det
"betaler sig” !!.

Liljan Conner

Sosu-assistent
Plejeboligerne Bronzealdervej
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” En flot skrevet bog pa fa sider, men med et meget givende og
spaendende indhold.
Personligt vaekkede bogen sa mange fglelser i mig, at jeg matte
lzese den mere end én gang.
Bogen beskriver, hvad de tre ord - ensomhed, vaerdighed og
keerlighed - betyder for de mennesker, der bor pa et zldre-
center, og den giver et varmt indtryk af plejepersonalets store
rummelighed og engagement.

Bogen gav mig ogsa tanker om min egen livsopfattelse, eksem-
pelvis forstaelse og accept af andre. Om de samtaler, en familie
selvfglgelig ma have, nar et familiemedlem skal pa zldrecenter,
og ogsa en forstaelse af hvordan man som familie selv kan vaere
med til at bevare glaeden, veerdigheden, samhgrigheden og
keerligheden.

En god og lererig bog, der seetter mange tanker i gang hos en
selv og samtidig giver et varmt indtryk af betydningen af de tre
ord ENSOMHED & VARDIGHED & KARLIGHED.

Kirsten Moric
Tidligere pdrarende til beboer i plejeboligerne pd Bronzealdervej
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” Efter at have laest den lille bog var jeg bade rgrt og overrasket.
Overrasket over, hvor reflekterende omsorgspersonalet er,
over det arbejde de udfgrer, rart over, at disse refleksioner
omszettes til kaerlighed og omsorgsfuldhed for min mor og alle
de andre beboere pa Bronzealderve;j.

Hvor er det bare godt og nadvendigt, at der skabes rum og
tid, sd alle tankerne og refleksionerne bliver sagt hgjt og
nedfaldet. At det er mere end "blot” et arbejde. Som parg-
rende kan jeg maerke, at skuldrene sanker sig, at omsorgen
og kaerligheden er vi felles om, men ogsa de svaere ting i
livet er vi feelles om. TAK.

Birgitte Rasmussen
Pdrgrende og formand for Feellesrddet pd Bronzealdervej
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ENSOMHED

En - som - hed
En - som - hed(-der) det er mig
En = identitet = enhed = udelelig

VARDIGHED

Veer - dig - hed accept af den, jeg er

Ved demens:
hvad er tilbage af “en - som - hedder” og “veer - dig - hed”?

KZRLIGHED

Ordet ender pd -hed, som leder mod varme og lys.
Og ordet peger pa en keer lighed.
En lighed, der godt kan bruges tid pa at
finde hos det menneske, man meder.
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