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Forord

Dette er afrapporteringen af et uanmeldt kommunalt tilsyn, som BDO har foretaget.

Rapporten er opbygget saledes, at laeseren pa de forste sider praesenteres for en rackke faktuelle oplysninger
om tilsynsbesgget (herunder deltagere og tidspunkt) samt om tilbuddet.

Anden del af rapporten indeholder de data, som tilsynet har indsamlet ved hhv. interviews og observationer
og de individuelle undersggelser. For hvert tema foretager de tilsynsfarende en vurdering ud fra de indsam-
lede data og @vrige indtryk. Vurderingsskala findes sidst i rapporten.

Tilsynets form, indhold, metode og afvikling er afstemt med kommunen.
Pa bagsiden findes information om BDO.

Med venlig hilsen

Birgitte Hoberg Sloth
Partner

Mobil: 28 10 56 80
Mail: bsq@bdo.dk
Partneransvarlig

L (e

rte Karlskov
Senior Manager
Mobil: 30 63 47 05

Tilsynet er altid udtryk

Mail: dokar@bdo.dk for et gjebliksbillede og
Projektansvarlig skal derfor vurderes ud
fra dette.
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1. Oplysninger

Tabel med oplysninger om plejecentret og tilsynet

Navn og Adresse: Plejecenter Solgarden, Lundbyesgade 26, 6240 Lagumkloster
Leder: Jytte Kirk Detlefsen

Antal boliger: 41 boliger fordelt pa tre enheder, hvoraf de to er botilbud.

Tilsynet er foretaget i plejeboligenheden med 11 boliger, hvoraf fem aktuelt er ledige. Antallet af be-
boere udger syv grundet et agtepar.

Dato for tilsynsbesag: Den 23. oktober 2023, kl. 12.30 - 15.15

Tilsynsresultatet baserer sig pa falgende datagrundlag:
Interviews med

Leder

Tre beboere

En pargrende

To medarbejdere

Tilsynet blev afrundet med en kort tilbagemelding til leder om tilsynsforlabet og tilsynets forelgbige
vurderinger.

Tilsynsferende:
Manager Annegrete Feldborg Christensen, sygeplejerske
Senior Manager Dorte Karlskov, sygeplejerske

1.1  Aktuelle vilkar

Tilsynet indledes med leder, som oplyser, at teamleder aktuelt er fravarende, hvorfor den daglige ledelse
varetages af leder i samarbejde med teamleder for bo-enhederne. Ifalge leder star plejecentret overfor en
mulig forandringsproces, da der aktuelt pagar politiske drgftelser ift. nedlukning af plejecentret i dets nu-
vaerende form. Fremtiden for beboere og medarbejdere er derfor uafklaret, og leder oplyser, at den usikre
fremtid pavirker alle. Beboerne vil blive inddraget ift. deres gnsker for fremtiden, og medarbejderne far
ifolge leder mulighed for at tilkendegive om de fortsat @nsker ansaettelse, ogsa selvom malgruppen pa sigt
muligvis andrer sig, alt efter den politiske beslutning. Aktuelt er fem boliger ledige, og ifalge leder visiteres
der ikke nye beboere til plejecentret.

Leder oplyser om en meget velfungerende plejeenhed med medarbejdere, hvoraf flere har vaeret ansat i
mange ar, der dagligt sikrer et vaerdigt og godt liv for beboerne i taet samarbejde med beboernes pargrende.
Igennem flere ar har det faglige fokus vaeret centreret omkring Personcentreret omsorg, og ifglge leder
afspejles dette i samspillet og den faglige tilgang overfor beboerne.

Medarbejdersituationen er aktuelt praeget af en medarbejders fravaer grundet fysiske skavanker, hvorfor
det samlede fraveaer er stigende fra normalt at vaere meget lavt. Medarbejderens fravaer daekkes ind af
bruttonormeringen, som grundet nedlukning af boliger, aktuelt har frigivet ekstra medarbejderressourcer
samt aflgsere og ekstra timer til de fastansatte medarbejdere. Der er ingen vakante stillinger.

Leder, som ikke har modtaget klager eller bekymringshenvendelser i en laengere periode, oplyser, at leder
ofte far positive tilbagemeldinger fra paraerende, som udtrykker stor tilfredshed med medarbejderne og
plejecentret generelt.
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1.2  Opfolgning

Tilsynet vurderer, at der er arbejdet malrettet med dokumentationspraksis herunder GDPR samt overhol-
delse af tavshedspligten, hvorfor tilsynet vurderer, at anbefalingerne er imgdekommet.

1.3 Tilsynets bemaerkninger og anbefalinger

Tilsynet giver anledning til felgende bemaerkninger og anbefalinger i forhold til plejecentrets fremadrettede
udvikling:

1.3.1 Bemaeaerkninger

Tilsynet har ingen bemaerkninger.

1.3.2 Anbefalinger

1. Tilsynet anbefaler, at leder sammen med teamleder afdakker praksis vedrearende dokumentationen
af videredelegerede ydelser jf. kommunens delegeringsskema.
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2. Uanmeldt kommunalt tilsyn

2.1 Overordnet vurdering

BDO har pa vegne af Tender Kommune foretaget et uanmeldt kommunalt tilsyn pa Solgarden Plejecenter.
BDO er kommet frem til falgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet
gennem interviews, observationer og skriftligt materiale.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at Solgarden, som aktuelt star overfor en forestaende forandrings-
proces med mulig nedlukning, er et meget velfungerende plejecenter, hvor engagerede medarbejdere og
ledelse medvirker til trivsel for beboerne. Ledelsen og medarbejderne arbejder fokuseret pa, at hverdags-
livet pa stedet tilrettelaegges pa beboernes praemisser med afsat i beboernes gnsker og vaner samt med
et fagligt blik for faellesskab og naerveer.

Tilsynet vurderer, at plejecentret lever op til Tender Kommunes kvalitetsstandarder og vedtagne service-
niveau pa omradet. Pleje, omsorg og praktisk hjalp leveres med en haj beboeroplevet og faglig kvalitet,
og medarbejderne redeggr og reflekterer for faglige tilgange og metoder, sasom rehabilitering, sundheds-
fremme og forebyggelse.

Tilsynet vurderer, at plejecentret har en systematisk praksis vedrgrende delegerede sundhedslovsydelser,
hvor medarbejderne kan redeggre for eget ansvarsomrade samt efterlever opfglgning igennem en meget
systematisk dokumentationspraksis.

Tilsynet har givet anledning til en anbefaling i relation til temaet delegerede sundhedslovs ydelser, grundet
tilsynets manglende mulighed for at tilga delegeringsskemaer pa tilsynsdagen.

2.2 Score

For hvert overordnet tema, der undersgges i tilsynet, opnar tilbuddet en score fra 1-5, hvor 5 er den bedste.
Saledes fremgar det af nedenstaende figur, i hvor hgj grad tilbuddet opfylder indikatorerne for hvert tema.
(Temaer, som ikke er relevante for det pagaldende tilbud, taller ikke med i den samlede vurdering).

Figurens starrelse er et udtryk for kvaliteten malt pa de valgte temaer og indikatorer. Jo starre figur, jo
hajere kvalitet.

Dokumentation

Pleje, omsorg og praktisk
hjeelp

Delegerede
sundhedslovsydelser

Kompetencer og udvikling Hverdagsliv
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2.3 Vurdering i forhold til temaer

2.3.1 Dokumentation

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at plejecentret i meget hej grad lever op til indikatorerne.

Dokumentationen for to beboere er gennemgaet med en social- og sundhedsassistent,
som oplyser om systematiske arbejdsgange, som sikrer en opdateret dokumentation,
der understotter kvaliteten i daglig praksis. Der er en klar rolle- og ansvarsfordeling
med et stort faelles fokus pa opfalgninger af faglige indsatser og lebende opdaterin-
ger. Medarbejderne arbejder taet sammen om at sikre, at den samlede dokumentation
afspejler beboernes aktuelle helhedssituation.

Dokumentationen fremstar opdateret og fyldestggrende udfyldt med sammenhaeng
mellem beboernes dggnrytmeplaner, funktionsevne- og helbredstilstande samt handle-
anvisninger pa SUL-ydelser, som er fyldestggrende udfyldt inkl. tydelige reference-
vardier for malinger. Beboernes behov for en paedagogisk tilgang er enten dokumen-
teret i degnrytmeplaner eller beskrevet i socialpadagogiske handleplaner, hvor det
moderlige og faderlige princip er udfoldet.

Faglige indsatser er dokumenteret som planlagt, og forvaerringsnotater er konsekvent
evalueret.

Dokumentationen er beskrevet i et i professionelt og anerkendende sprog, og medar-
bejderne kender til tavshedspligt og beskyttelse af personoplysninger, og efterlever
disse i praksis pa tilsynsdagen.

2.3.2 Pleje, omsorg og praktisk hjelp

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at plejecentret i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Beboerne modtager pleje- og omsorgsydelser, som svarer til deres behov, og beboerne
er meget trygge ved den samlede indsats, som de oplyser leveres af omsorgsfulde og
dygtige medarbejdere. En beboer fremhaver positivt medarbejderne for maden,
hvorpa de hjalper og statter beboeren, og en anden beboer tilkendegiver, at hjalpen
er over al forventning. Den paragrende har kun anerkendende ord og stor ros til bade
medarbejdere og ledelse, og beskriver, at den pargrendes familiemedlem modtager
pleje og omsorg af haj kvalitet og vaerdighed.

Plejecentret skaber kontinuitet i hjaelpen ved det daglige morgenmade, hvor planlag-
ningen tager afsaet i relationer, kompetencer og beboernes aktuelle tilstand, som dag-
ligt vurderes med afsaet i mundtlig information fra foregdende vagtlag. Plejeopga-
verne udfgres ud fra degnrytmeplanen, som ifalge medarbejderne er et brugbart red-
skab for elever og aflasere. Medarbejderne beskriver et godt beboerkendskab grundet
plejeafdelingens efterhanden meget lille starrelse, og medarbejderne har dermed et
godt overblik over samtlige beboere. Det interne samarbejde er meget velfungerende,
og medarbejderne redegar for faglige tilgange, sasom det moderlige og faderlige prin-
cip, som bevidst anvendes i samspillet med beboerne.

De sundhedsfaglige opgaver leveres i et taet samarbejde med de tilknyttede vaerdig-
hedssygeplejersker, som er til radighed for faglig sparring pa den ugentlige faste veer-
dighedsdag og ved behov for faglig sparring derimellem. Den helhedsorienterede ind-
sats understgttes af et godt samarbejde med beboernes egen laege, som udover ved
behov ogsa kommer en gang arligt til stuegang og opfalgning.

Medarbejderne redeggr for, at den rehabiliterende tilgang tilrettelaegges ud fra den
enkelte beboers ressourcer og motivation, og altid med fokus pa beboernes ressourcer
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pa dagen, som ifglge medarbejderne kan svinge meget. Sundhedsfremmende og fore-
byggende indsatser, fx vedrgrende mobilisering, ernaering og psykisk trivsel, er indsat-
ser, som medarbejderne med eksempler kan redeggre detaljeret for. Ved andringer i
beboernes habituelle tilstand inddrages kollegaer eller relevante eksterne samar-
bejdspartnere, fx kommunens terapeuter og demenskoordinator, ligesom kollegaer fra
bo-afdelingerne inddrages, hvis det skannes relevant.

Der observeres en hygiejnemaessig tilfredsstillende standard i de besggte boliger, pa
feellesarealer og vedrarende beboernes hjalpemidler. Tilsynet observerer desuden, at
faglige indsatser hos beboerne, sasom vaeskeskema, vaegt- og BT-malinger og opfalg-
ningerne ved beboernes egen lage er leveret og evalueret som planlagt.

2.3.3 Hverdagsliv

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at plejecentret i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Beboerne oplever et alsidigt og individuelt tilrettelagt hverdagsliv og udtrykker stor
tilfredshed med udbuddet af aktiviteter. Beboerne oplever at blive hart, respekteret
og anerkendt ift. deres valg vedrgrende enten deltagelse i aktiviteter eller alenetid.
En beboer fremhaver medarbejderne for maden, hvorpa de holder beboeren oriente-
ret om dagens aktiviteter, som ligeledes er beskrevet pa en liste, der hanger i faelles-
rummet. Den pargrende, som er medlem af Solgardens vennekreds, oplyser om et taet
faellesskab mellem beboere, pargrende og medarbejderne, som alle/ bakker op om
planlagte aktiviteter, fx den forstaende grenlangkalsaften med faellesspisning og ef-
terfalgende pyntning til jul. Faellesspisningen omfatter desuden ogsa borgere fra lokal-
omradet, og den pargrende forventer stor tilslutning til arrangementet, som blev gen-
optaget sidste ar efter nedlukning ifm. Corona.

Medarbejderne redeger for, hvordan beboerne sikres et vaerdigt og individuelt tilrette-
lagt hverdagsliv, i forhold til pleje og omsorg og i forbindelse med aktiviteter og dagn-
rytme. Udbuddet af aktiviteter omfatter gudstjeneste, banko og sma stjernestunder i
lgbet af dagen arrangeret af enkelte frivillige og medarbejderne, som inddrager bebo-
erens livshistorier, sa aktiviteter tilpasses beboernes gnsker og behov. Ifalge medar-
bejderne vaekker huskatten begejstring ved beboerne, ligesom Solnythaeftet med kon-
kurrencer for beboerne, som udarbejdes af en medarbejder, skaber stor glaede.

Beboerne og den pararende er tilfredse med madens kvalitet og anerkender hgjt, at
maden tilberedes fra bunden i det lille kgkken i faellesrummet, hvor beboerne kan
dufte og folge med i tilberedningen af maden. Maltiderne beskrives af beboerne som
hyggelige, og sarligt fremhaves indretningen med de sma borde, hvor beboerne kan
sidde sammen og nyde et roligt maltid.

Medarbejderne oplyser, med eksempler, hvordan de sikrer ro og tryghed for beboerne
ved fastlagte arbejdsgange med fokus pa relationer, skaermning og hjemlig hygge, li-
gesom borddaekningen tilpasses arets gang. Pa bordene star salt og peber indenfor
reekkevidde, sa beboernes selvstaendighed understgttes, ligesom medarbejderne tilbe-
reder og klarggr sma fade, tilpasset den enkelte beboers ressourcer og behov. Pa per-
sonalekontoret er beboernes individuelle gnsker og livretter noteret samt behov for
placering i feellesrummet, hvilket sikrer, at aflgser og elever er godt orienteret om
den enkelte beboers behov. Ernaeringsindsatser falges op i samarbejde med kommu-
nens dieetist, og Solgardens kakkenleder, som ifglge medarbejderne altid er klar med
et godt rad eller faglig sparring. Beboerne vejes jf. kommunens retningslinjer, og et
eventuelt vaegttab folges op med ekstra fokus pa mellemmaltider og energiberiget
kost.

Tilsynet observerer et roligt miljo pa feellesarealet, hvor fiskene i akvariet er de ene-
ste aktive, da samtlige beboere opholder sig i egen bolig ifm. eftermiddagshvil. | en
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beboers bolig slaenger huskatten sig imens den nyder opmarksomheden fra beboeren,
som oplyser, at katten givet stor livsglaede.

2.3.4 Kompetencer og udvikling

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at plejecentret i meget haj grad lever op til indikatorerne.

Beboere og den pargrende beskriver medarbejderne som dygtige, ansvarsfulde og me-
get dedikerede overfor beboerne, og den pargrende oplever tryghed ved medarbejder-
nes hurtige opfslgning pa forandringer hos den pargrendes kare. Omgangstonen og
kommunikationen beskrives af beboere og den pargrende som anerkendende og om-
sorgsfuld, og uhensigtsmaessig adfaerd er ikke bemaerket.

Medarbejderne har indbyrdes fokus pa at anvende en anerkendende og respektfuld kom-
munikation tilpasset den enkelte beboeres behov, sproglig jargon og dagsform, og med-
arbejderne har tillid til at drafte brud pa omgangstonen indbyrdes og med ledelsen,
safremt dette skulle opsta, hvilket ikke har vaeret tilfaeldet. Leder oplyser om fokus pa
forebyggelse af omsorgstracthed og deraf forraelse i en tid med forandringer. Medar-
bejderne er sammen med socialomradet inviteret til foredrag ved Dorte Birkemose om-
handlende forraelse, og efter hensigten skal temaet og undervisningen efterfslgende
drgftes blandt medarbejderne pa personalemgde. Supervision i relation til komplekse
beboerforlgb tilbydes medarbejderne ved behov.

Medarbejderne beskriver arbejdsmiljget og trivslen som velfungerende, og en elev op-
lever altid hjaelpsomme kollegaer og et meget godt samarbejde. Medarbejderne beskri-
ver en hgj grad af psykologisk tryghed, ligesom en hjalpsom og synlig ledelse vaerdsaet-
tes.

Leder oplyser, at bemandingen aktuelt er hgjere end vanligt, grundet nedlukningen af
boliger, hvilket gar, at medarbejdernes sygefravaer og ferieafholdelse primaert dackkes
af bruttonormeringen. Plejecentret har eget aflgserkorps, og indimellem hjaelper aflz-
sere med dakning af vagter. Kompetencerne er ifglge leder fordelt med en stor over-
vaegt af social- og sundhedsassistenter, som alle kan varetage helhedsplejen af bebo-
erne. Hovedparten af medarbejderne har skiftende to-holds vagter, hvilket ifglge leder
medvirker til et godt kendskab til beboernes vaner og rutiner over degnet. Af kompe-
tenceudvikling naevner leder, at medarbejderne har deltaget pa akutuddannelsen og
arligt gennemfarer E-learning i magtanvendelse, GDPR og medicinhandtering, og siden
sidste tilsyn er en medarbejder udnaevnt som ”tandbgrsteambassader”. @vrige medar-
bejdere varetager en ngglefunktion, fx vedrgrende inkontinens, Nexus, palliation eller
som praktikvejleder. MUS-samtaler er afviklet ved teamleder, og leder vurderer, at
medarbejderne samlet set har rette kompetencer til opgaverne.

Medarbejderne beskriver gode muligheder for kompetenceudvikling, og vurderer at
vaere kompetente til opgaverne, som de beskriver med stigende kompleksitet. Saerligt
kompetencerne fra akutuddannelsen anvendes mere eller mindre dagligt ift. observa-
tion og vurdering af beboerne. Vidensdeling omkring beboerne sker pa fastlagte mono-
og tvaerfaglige madefora, og i lgbet af dagen, hvor medarbejderne ofte drgfter og eva-
luerer tiltag. VAR-portalens instrukser og retningslinjer anvendes i kvalitetssikringen af
kerneydelsen, og medarbejderne feler sig godt understottet af ledelsen ved tvivls-
spargsmal.

Tilsynet observerer fagligt reflekterende medarbejdere, som kan redeggre for an-
vendte faglige metoder samt deres ansvar vedrgrende dokumentationspraksis og op-
falgning pa faglige indsatser.
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2.3.5 Arets tema - delegerede sundhedslovsydelser

Score: 4 Vurdering:
Tilsynet vurderer, at plejecentret i hagj grad lever op til indikatorerne.

Beboerne oplever sammenhaeng i de sundhedsfaglige ydelser, og er trygge ved maden,
hvorpa medarbejderne inddrager og hjalper dem pa. En beboer beskriver, hvordan
medarbejderne kompetent hjalper beboeren med smertehandtering. De besggte be-
boere modtager derudover hjalp til medicinhandtering- og dosering samt kompressi-
onsstremper og gjendrypning.

Medarbejderne oplever at vaere kvalificeret til og godt oplaerte til at varetage sund-
hedslovsydelser ved stabile beboere forud for selvstandigt arbejde, og kan tydeligt
redeggre for en klar ansvarsfordeling i forhold til sundhedslovsydelser hos beboere i
ustabile forlgb, hvor vaerdighedssygeplejerskerne leverer konkrete sundhedslovsydel-
ser. Aktuelt er beboerne stabile, og vaerdighedssygeplejerskerne kommer som aftalt
en gang i ugen, og kontaktes derudover telefonisk eller via opgavefunktionen i Nexus.
Medarbejderne beskriver samarbejdet som velfungerende, og saerligt vaerdsaettes det,
at sygeplejerskernes fremmade er stabilt, og at de har et godt kendskab til beboerne.
Medarbejderne kender til og anvender kommunens kompetenceprofiler ved behov, og
ved usikkerhed ift. om en opgave ligger inden for eget kompetenceomrade draftes
dette med ledelsen.

Leder redeggr for etablerede rammer vedrgrende arbejdet med delegering af sund-
hedslovsydelser, og oplyser i den forbindelse, at teamleder efter sigende skulle have
udfyldt kommunens delegeringsskemaer. Tilsynet drafter dette med medarbejderne,
som ikke tydeligt kan redeggre for praksis vedrgrende dokumentation af videredelege-
rede ydelser, og mappen med delegeringsskemaer kan ikke fremfindes pa personale-
kontoret.

Tilsynet bemaerker, at der ved opdatering af dokumentationen lgbende udfares op-
folgning pa delegerede og leverede ydelser, og medarbejderne kan redegare for eget
kompetence- og ansvarsomrade, ligesom ydelser ved de besggte beboere leveres af
medarbejdere med rette kompetencer. Der foreligger desuden fyldestgarende beskre-
vet handleanvisninger pa samtlige sundhedslovsydelser.

2.4 Vurderingsskema

| tilsynene i Tender Kommune anvender BDO fglgende bedgmmelsesskala:

Vurdering Vurderingsgrundlag

Score: 5 Indikatorerne er i meget hgj grad opfyldt

e Der er ingen eller fa mindre vaesentlige mangler i opfyldelsen

e Indikatorerne er opfyldt i forhold til alle borgere med ingen eller fa mindre vae-
sentlige mangler

e Tilsynet har ingen anbefalinger

e Der kan forekomme enkelte udviklingspunkter, som drgftes ved tilbagemeldin-
gen og noteres som bemaerkning i rapporten.
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Vurdering Vurderingsgrundlag

Score: 4 Indikatorerne er i hgj grad opfyldt

Der er fa mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjalpes ved en mindre indsats
Indikatorerne er opfyldt i forhold til sterstedelen af borgerne

Stegrstedelen af indikatorerne i temaet er opfyldt

Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Score: 3 Indikatorerne er i middel grad opfyldt

o Der er en del mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjaelpes ved en malrettet
indsats

¢ Indikatorerne er opfyldt i forhold til en del af borgerne

e En del elementer i indikatorerne i temaet er opfyldt
Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Score: 2 Indikatorerne er i lav grad opfyldt

o Der er flere og/eller vaesentlige mangler i opfyldelsen med betydning for bor-
gernes sikkerhed eller autonomi, som vil kraeve en betydelig og malrettet ind-
sats for at kunne afhjaelpes
Indikatorerne er opfyldt i forhold til fa af borgerne
Fa elementer i indikatorerne er opfyldt
Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat kan fglges op af kontakt til forvaltningen.

Indikatorerne er i meget lav grad opfyldt

e Omfattende mangler i opfyldelsen, som vil kraeve en radikal indsats for at af-
hjaelpes

¢ Indikatorer i temaet er opfyldt for fa eller ingen af borgerne

o Der er fare for borgernes sikkerhed og autonomi i en sadan grad, at det er nad-
vendigt omgaende at gribe ind

e Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat felges altid op af kontakt til forvaltningen.
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Om BDO

BDO er en privat leverander af radgivning til de danske kommuner.

BDO gennemfarer i dag tilsyn pa savel aeldreomradet som pa det sociale omrade i en lang raekke kommu-
ner over hele landet. Pa aldreomradet omfatter tilsynene plejehjem, hjemmepleje samt tranings- og re-
habiliteringscentre. Pa det sociale omrade omfatter tilsynene bade handicap- og psykiatriomradet, herun-
der aktivitets- og samveaerstilbud, beskaeftigelsestilbud og alkoholbehandling.

BDO’s radgivningsafdeling lgser ud over tilsynsopgaver en lang rackke forskelligartede radgivningsopgaver
inden for alle sektorer i den kommunale virksomhed. BDO’s radgivningsafdeling beskaeftiger i dag godt 90
konsulenter med kompetencer, der daekker bredt bade i forhold til de kommunale sektoromrader og tvaer-
gaende kompetencer, som fx gkonomi, ledelse, evaluering m.m.
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