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Navn pa plejecenter: Mgllegarden

Adresse pa plejecenter:
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Omradeleder: Jeanette Christensen
Teamleder: Gurli Filskov

Dato for tilsynet: 21. februar 2023
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Fakta om tilsynet

Formal

Jf. servicelovens § 151 har Varde Kommune pligt til at fgre tilsyn med, at de kommunale opgaver
efter §§ 83, 83a 0g 86 Ipses i overensstemmelse med de afggrelser kommunalbestyrelsen har truffet
efter disse bestemmelser og i henhold til kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder jf. &
1309.

Derudover ses der ved tilsynet pa malepunkter med afszet i gnsker fra plejecentrenes omradeledere
samt inspiration fra Styrelsen for Patientsikkerheds aldretilsyn.

Styrelsen for Patientsikkerhed varetager tilsyn, bl.a. aldretilsyn og sundhedslovstilsyn hvor
malepunkterne vil vaere anderledes end dem i Varde Kommunes eget tilsyn.

Metode

Tilsynet foregar i tidsrummet hverdag 8-16. Interview med plejecentrets teamleder, 2-4
medarbejdere, 2-4 beboere og 1-2 pargrende som mgdes pa plejecentret. Safremt det ikke er muligt
at mgde pargrende, kontaktes disse telefonisk. Proceduren for udvaelges af de pargrende:

Pargrende til den senest indflyttede beboer, samt pargrende til den beboer som senest havde
fedselsdag.

Objektive observationer og fund.

Ved dette tilsyn er der talt med:

Teamleder: Gurli Filskov

Antal medarbejdere: 3

Antal beboere: 2 er interviewet + talt med 2 i opholdsstuen

Antal pargrende: 1

Pa tilsynsdagen vil de tilsynsfgrende give plejecentreledelsen mulighed for en kort mundtlig
tilbagemelding.

Efterfglgende udarbejder de tilsynsfgrende en rapport som sendes til Teamleder, Virksomheds-
leder, Zldrechef og Direktgr for Social og Sundhed Varde Kommune.

Samtidig indkaldes ovenstaende til en udviklingsdialog, hvor fund og forslag til handleplan vil blive
drgftet.



Malepunkter

Personlig pleje og praktisk hjeelp herunder, hverdagsrehabilitering, traening og mal
e Afklaring af om beboerne far den personlige pleje og praktiske hjalp de er berettiget
til jf. §83.
o Afklaring af om der arbejdes struktureret med mal for beboernes hverdags-
rehabilitering og traening jf. §83a og §86.

e Det gode hverdagsliv herunder selvbestemmelse og meningsfulde aktiviteter
e Afklaring af i hvor hgj grad beboerne har selvbestemmelsesret
e Afklaring af om beboerne tilbydes meningsfulde aktiviteter
o Afklare om medarbejderne anvender Nexus jf. Varde Kommunes instruks i forhold til
at dokumentere og videregive oplysninger om beboers gnsker for meningsfulde
aktiviteter.

e Kommunikation herunder dialog, information og omgangstone
e Afklaring af om medarbejderne er i dialog med beboerne omkring aftaler for
hverdagen.
o Afklaring af om pargrendes viden inddrages i den daglige omsorg for beboeren.
e Afklaring af om der forventningsafstemmes med beboere og pargrende.
e Afklaring af hvordan omgangstonen pa centret opleves.

e Veardighed og forebyggelse af forraelse, herunder metoder til pleje af beboere med szerlige
kognitive udfordringer samt Varde kommunes retningslinjer for magtanvendelse.

e Afklaring af om medarbejderne og leder kender og kan finde retningslinjen for
magtanvendelse i MMC.

o Afklaring af om medarbejderne kender og arbejder struktureret med metoder for
pleje af beboere med saerlige kognitive udfordringer.

e Afklaring af om medarbejderne har kompetencer til-, samt mulighed for sparring og
stgtte i forhold til pleje af beboere med searlige kognitive udfordringer, sa forraelse
forebygges.

e Afklaring af om der pa plejecentret er tegn pa forraelse.

e Ernzering og uplanlagt veegttab herunder maltider
e Afklaring af i hvilket omfang beboerne har selvbestemmelses ret i forhold til maltider.
o Afklaring af om medarbejderne i samarbejde med beboeren arbejder struktureret
med forebyggelse af uplanlagt vaegttab.
e Afklaring af hvordan medarbejderne arbejder med veegtmaling.
o Afklaring af hvordan medarbejderne tilgodeser beboernes behov for forskellige
kosttyper.



e Livets afslutning
e Afklaring af om der tales med beboere og pargrende om gnsker ved livets afslutning.
o Afklaring af om Varde Kommunes retningslinjer for dokumentation af gnsker ved
livets afslutning samt fravalg af genoplivning fglges.

Oplysninger om plejecenteret

Antal faste beboere: 21
Antal midlertidige pladser: O

Tilsynet har fokus pa de fastebeboere

Personalesammensaetning

Dagvagt: 6
Aftenvagt: 3

Nattevagt: 1

Samlet vurdering efter tilsynet

Tema Vurdering Anbefaling til fokus for
udvikling

Personlig pleje og praktisk Delvis opfyldt » Optimering af

hjalp herunder, samarbejdet med CTR -

hverdagsrehabilitering, fys

treening og mal » Forventningsafstemning

med pargrende

» Dokumentation af tavs
viden

» Fokus pa rehabilitering i
bredere perspektiv end
hverdagsrehabilitering
til personlig pleje og
mobilisering.

» Felles mal —der er
handleplan for dette




Det gode hverdagsliv Delvis opfyldt Afklaring og

herunder selvbestemmelse dokumentation af

og meningsfulde aktiviteter beboernes individuelle
gnsker for
meningsfulde
aktiviteter
St@rre fokus pa
eventuelle behov for en
til en aktivitet.

Kommunikation herunder Opfyldt

dialog, information og

omgangstone

Vardighed og forebyggelse af | Delvis opfyldt Implementering af

forraelse, herunder metoder anvendelsen af MMC

til pleje af beboere med Feelles fagligt sprog,

sarlige kognitive viden om og systematik

udfordringer samt Varde i anvendelse af metoder

kommunes retningslinjer for til pleje af beboere med

magtanvendelse seerlig kognitive
udfordringer.
Samarbejde med
pargrende
Fremme st@rre
feellesskabsfglelse
mellem vagtlagene.

Ernzering og uplanlagt Opfyldt

vaegttab herunder maltider

Livets afslutning Opfyldt




